ISCOjaor:

ACCORDO PER LA DIFFUSIONE E LA PROMOZIONE DELLA CULTURA DELLA MEDIAZIONE
CIVILE E COMMERCIALE

ISCO ADR srl, P.I. 02732020645, con sede in ATRIPALDA (AV) alla via Vincenzo Belli, 47,
nella persona del suo rappresentante legale dr. Pasquale Penza, c.f. PNZPQL60R23A489L, di
seguito indicato anche Organismo di Mediazione o OM o ISCO o ISCO adr

e

Organizzazione

Localita e CAP

Indirizzo Nr.

C.F./P.lL

PEC

Mail

Rappr. Legale

C.F.

PEC

Mail

di seguito indicata come ORGANIZZAZIONE,
entrambe di sequito indicate come PARTI, si conviene e si stipula quanto segue:
PREMESSA

ISCO adr® é Organismo di Mediazione ed Ente di Formazione per Mediatori Civili Professioni-
sti;

ISCO adr®, nella sua strategia di ampliamento, ha intenzione di ampliare le sue sedi sul terri-
torio nazionale secondo gli standard e le modalita appresso definite;

ISCO adr® e I'Organizzazione intendono avviare una stretta e leale collaborazione nella realiz-
zazione di attivita tese a promuovere e diffondere I'utilizzo della pratica di risoluzione delle
controversie, da attuarsi, in alternativa alla giustizia ordinaria, mediante la mediazione civile
finalizzata alla conciliazione;

ISCO adr® ¢ in grado di offrire professionalita di elevato livello e strumenti informatici moder-
ni nonché conformi alla recente normativa di riferimento, per risolvere in maniera ottimale
ogni controversia con rapidita, economicita, trasparenza e riservatezza;

ISCO adr® puo svolgere la mediazione finalizzata alla conciliazione presso le sue Unita Locali
previo esperimento di tutte le formalita richieste dalla normativa vigente e relative autorizza-
zioni;

L’Organizzazione, stipulando I'accordo con ISCO adr®, consegue ipso facto il vantaggio di

promuovere e diffondere un progetto basato su un know-how collaudato e di entrare in una
rete con un elevato livello scientifico e organizzativo.

Tanto premesso, le PARTI convengono quanto segue:
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La PREMESSA & parte integrante del presente accordo

1. SEDE di MEDIAZIONE

ISCO ADR srl, per consentire all’Organizzazione di diffondere e promuovere la cultura della
mediazione civile e commerciale, concede all’Organizzazione I'utilizzo dei locali che pos-
siede in uso della sede:

di sequito indicata come Sede o SM.

2. UTILIZZO dei LOCALI ISCO adr®

a) L’Organizzazione € autorizzata all'utilizzo dei locali per le proprie attivita istituzionali,

b)

)

purché finalizzate al beneficio di ISCO adr® e per il periodo di vigenza dell'accordo.
Qualora la Sede Operativa (SM) indicata al punto a) non fosse piu disponibile, il rappor-
to si intendera automaticamente risolto, senza necessita di preavviso o comunicazioni
formali.

L’Organizzazione puo accedere ai locali in uso a ISCO adr® esclusivamente durante gli
orari stabiliti da ISCO adr®.

In caso di assenza di personale ISCO adr®, durante lo svolgimento delle attivita presso i
locali, I’Organizzazione & autorizzata a svolgere esclusivamente mansioni di prima ac-
coglienza, provvedendo all'inoltro di chiamate o messaggi ai referenti competenti. In ta-
li circostanze, ISCO adr® autorizza altresi il legale rappresentante dell’Organizzazione
(o un suo delegato/associato) a fornire, se presente durante la specifica fase di media-
zione, lI'eventuale supporto tecnico-logistico al Mediatore incaricato per la gestione
dell'incontro se egli lo richiede.

3. CLAUSOLA di AUTONOMIA e MANLEVA

a)

b)

)

Le Parti danno atto che la collaborazione tra ISCO adr® e I’Organizzazione, si fonda su
principi di spontaneita e gratuita per il perseguimento di scopi comuni. Ogni attivita
prestata dai componenti dell’Organizzazione, siano essi soci, dipendenti, associati, vo-
lontari o delegati, inclusi i servizi occasionali di prima accoglienza, risposta telefonica o
identificazione dell’Organismo presso i locali condivisi, avviene in totale autonomia e in
assenza di qualsiasi vincolo di subordinazione o coordinamento gerarchico rispetto a
ISCO adr®.

L’Organizzazione garantisce che tali figure operano a titolo esclusivamente volontario o
nell'ambito del proprio rapporto associativo interno, escludendo la nascita di qualsivo-
glia diritto a retribuzioni, indennita o benefici tipici del lavoro subordinato nei confronti
di ISCO adre®.

L’Organizzazione si assume |’'integrale responsabilita per la copertura assicurativa e gli
oneri previsti dalla normativa vigente, inclusi quelli per i volontari, ove applicabili, e si
impegna a manlevare e tenere indenne ISCO adr® da ogni pretesa, azione o rivendica-
zione di natura giuslavoristica o assistenziale avanzata da soggetti ad essa legati che
abbiano frequentato i locali o reso servizi in esecuzione del presente accordo.

4. DURATA

a)

b)

In ogni caso, senza preavviso e senza motivazione, é facolta delle parti disdire il pre-
sente accordo. E d’obbligo un preventivo confronto tra le parti per gestire le eventuali
attivita che I’Organizzazione, diffondendo il brand ISCO adr®, ha messo in atto, evitan-
do di ricorrere all’art.9 del presente accordo.

Se, per un qualsivoglia motivo, I'ISCO adr® dovesse essere soggetto a sospensione o
cancellazione dal registro degli organismi di mediazione da parte del responsabile del
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registro, il presente accordo si intende risolto a far data dall’eventuale provvedimento
del Ministero della Giustizia. Ricorrendo tale ipotesi I’Organizzazione dichiara sin d’ora
di non esercitare alcun diritto di rivalsa nei confronti dell’ISCO adr®.

5. ESCLUSIVA

a)

Per garantire la coerenza della collaborazione, I’Organizzazione si obbliga a non pro-
muovere iniziative simili o collegate alle attivita qui disciplinate, evitando ogni iniziativa
di promozione e/o di diffusione in tema di mediazione civile che non siano esclusiva-
mente a favore di ISCO adr® e questo fino alla vigenza del presente accordo.

6. COMITATO TECNICO-SCIENTIFICO

a)

b)

L'Organizzazione puo proporre a ISCO adr® l'istituzione di un CTS consultivo (max 5
componenti) presieduto da ISCO adr® o da un suo delegato, e volto a ottimizzare le at-
tivita dell'Unita Locale.

La partecipazione al Comitato é rigorosamente gratuita e volontaria per tutti i membri.

Il CTS ha il compito di suggerire una rosa di mediatori qualificati per ogni controversia,
verificandone preventivamente I'imparzialita e la disponibilita. Il Comitato si riunisce ad
horas o comunque entro 24 ore dall'istanza, anche in via telematica.

Nonostante il parere del CTS, la scelta finale e la nomina del mediatore spettano esclu-
sivamente a ISCO adr®, che agira nel rispetto del proprio Regolamento e della normati-
va vigente, riservandosi il diritto di nominare professionisti non inclusi nella rosa pro-
posta.

7. RAPPORTI ECONOMICI

Per la promozione e la diffusione della mediazione civile di ISCO adr®, secondo quanto
stabilito nel presente accordo, e previsto un riconoscimento commisurato al fatturato che
la SM genera ed ¢ di seguito cosi regolato:

a)

b)

)

Diritti di Segreteria - quota che ognuna delle parti deve versare all’atto della richiesta
di iscrizione del procedimento.

Percentuali Diritti di Segreteria - Tale quota, da intendersi come rimborso spese, spetta
per il _____ % (dico percento) a ISCO adr® e per il _____
(dico percento) all’Organizzazione qualora essa venga re-
golarmente versata dalle parti o anche da una sola parte se I'altra convocata rifiuta il
tentativo di mediazione.

Spese Vive - quote che spettano esclusivamente a ISCO adr® per i servizi resi, alcuni
obbligatori, altri facoltativi. A titolo esemplificativo e non esaustivo: spese per invio in-
viti, spese utilizzo piattaforma informatica, spese per utilizzo server e software per vi-
deoconferenza, spese per conservazione documentale, etc.

Indennita di Mediazione - quota che ognuna delle parti in conflitto versa all’Organismo
di Mediazione per I’esperimento del tentativo di mediazione nel rispetto delle Tariffe e
del Regolamento di Procedura adottato e approvato dal Ministero di Giustizia. Il com-
penso al mediatore designato viene corrisposto direttamente da ISCO adr®, soltanto se
il mediatore instaura un rapporto di prestazione d’opera professionale ai sensi dell’art.
2222 c.c.

i.  Percentuale Indennita di Mediazione - Tale quota, da intendersi come rimborso
spese, spetta per il _____ % (dico percento) a ISCO
adr® e per il % (dico percento)
all’Organizzazione qualora essa venga regolarmente versata dalle parti, ovvero di
quanto effettivamente corrisposto dalle parti in conflitto per I'espletamento del

tentativo di mediazione.

ii. Il compenso previsto per il Mediatore, viene detratto dalla quota spettante
all’Organizzazione, ovvero dalla percentuale Indennita di Mediazione prevista per
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I’Organizzazione di cui al precedente punto 5.i) e viene erogata direttamente da
ISCO adr® che provvede a contrattualizzare il mediatore.

d) Convenzioni - L'ISCO adr® puo sottoscrivere convenzioni per favorire I’accesso ai servizi
di mediazioni con organizzazioni che operano su tutto il territorio nazionale, in tal caso
ne da comunicazione all’Organizzazione attraverso la propria piattaforma o con altro
mezzo idoneo.

L’Organizzazione sin d’ora, qualora il soggetto convenzionato dovesse utilizzare i ser-
vizi della SM individuata dall’Organizzazione, accettera le condizioni sottoscritte da
ISCO adr® e, di conseguenza, le eventuali riduzioni che, percentualmente, ricadranno
su tutta la filiera (ISCO adr®, Organizzazione, Mediatore, etc).

8. UTILIZZO DEL MARCHIO

L’Organizzazione si impegna a sottoporre a ISCO adr® ogni bozza di contenuto, comunica-
to o materiale promozionale che ne coinvolga il nome o il marchio, salvo il caso in cui ven-
gano utilizzati esclusivamente i modelli standard forniti. La previa autorizzazione scritta e
condizione essenziale per la pubblicazione; ogni condotta difforme sara ritenuta grave
inadempienza e dara facolta a ISCO adr® di procedere alla risoluzione immediata del pre-
sente accordo.

9. MODIFICHE E INTEGRAZIONI

Ogni modifica o integrazione al presente accordo dovra avvenire per iscritto e accettata
dalle PARTI. E consentita anche I'integrazione telematica con sottoscrizione a mezzo firma
digitale e invio mediante I'utilizzo della Posta Elettronica Certificata.

10. CLAUSOLA DI MEDIAZIONE e FORO COMPETENTE

In caso di controversia che dovesse insorgere per l’interpretazione del contratto o
I’attuazione dei punti in esso contenuti, si stabilisce che sara esperito un tentativo di me-
diazione presso uno degli organismi iscritti nel Registro presso il Ministero della Giustizia.
Foro esclusivamente competente per ogni controversia di cui al presente contratto € quello

di Avellino.
Atripalda,
Per I'ISCO adr® Per ’ORGANIZZAZIONE
ISCO ADR srl
Via V. Belli, 47 — 83042 Atripalda (Av)
dr. Pasquale Penza Timbro e firma

Amministratore Unico

Si approvano specificatamente ex artt. 1341 e 1342 c.c. le seguenti clausole del presente ac-
cordo: Art. 2 Utilizzo dei Locali ISCO adr®, Art. 3 Clausola di autonomia e Manleva, Art. 4 Du-
rata, Art. 7 Rapporti Economici punti a), b) ¢), d), art. 9 Modifiche e Integrazioni, Art. 10 Clau-
sola di Mediazione e Foro Competente.

Per ’ORGANIZZAZIONE

Timbro e firma
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